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Passeio de Barco

Termos e Condigoes

O presente servico consiste numa atividade de animacao turistica, em que se realiza passeios de
barco em que o cliente ndo conduz a embarcacao.

Atividade

O cliente deve comparecer 15 minutos ou mais antes do inicio da atividade, dependendo do
numero de pessoas.

O cliente nao conduz a embarcacao.

0 ndmero maximo de pessoas por viagem ¢ 4.

No ambito de desrespeito das regras ou pratica de atos negligentes que coloquem em causa a
seguranca da atividade, a mesma da-se por terminada com perda total do montante pago.

Criancas poderao participar, com atencao redobrada.

E obrigatorio uso do colete salva-vidas.

O cliente poder-se-a molhar-se ou sujar-se devido as caracteristicas da atividade.

Nao nos responsabilizamos pela perda, roubo ou dano de pertences do cliente, e aconselhamos
manter os mesmos bem armazenados durante toda a atividade.

No decorrer da atividade, a mesma pode estar sujeita a alteracao por questoes de ordem
técnica, operacional, meteoroldgica ou outra, podendo ser adiadas ou canceladas.

Reserva

A reserva deve ser efetuada com a maior brevidade possivel.

Damo-nos ao direito de cancelar a atividade a qualguer momento, com base na meteorologia,
estado do veiculo, incapacidade, entre outros, justificando-se e reagendando ou reembolsando o
cliente a 100%.

Embarcacao

A embarcacao é totalmente aberto.
O cliente ndo pode utilizar instrumentos da embarcacao.

Itinerario

O itinerario é pré-definido, com poucas variantes possiveis e consiste num trajeto de 1 ou 2h ao
longo do rio Douro.

O periodo de tempo do itinerario esta calculado com base numa velocidade média, podendo ser
encurtado ou alongado naturalmente pelo comportamento da conducao, tempo de paragens, etc

Tolerancia de atraso do cliente maxima de 10 minutos.

Desde o inicio da atividade até ao término, podera haver locais onde ndo existam paragens, seja
a nivel de seguranga ou de tempo.

E proibido durante todo o percurso, consumir bebidas alcodlicas, substancias estupefacientes,
fumar, foguear ou atear, deixar lixo ou residuos no percurso.

Riscos

Possuimos os seguros obrigatdrios por lei.

Na presente atividade existem riscos inerentes a gravidez, a problemas psiquicos, a estrutura
corporal, pds-operatorio, entre outros, que possam ser afetados por vibracGes, impactos,
causados pelas caracteristicas da atividade.

A idade minima de participacdo aconselhada é 5 anos.



